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I Tyrimo apragy mas Lakstingala

Apklausoje dalyvavo ~ 20 proc.
LAKSTINGALOS lankytojy tévuy.

Kas 4 — ikimokyklinukas, kas 2 —
pradinukas.

Didzioji dalis vaiky lanko 1 burelj.
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I Vaiky amzius (%) Lanko 1, 2 ar 3 metus? (%)

IKI'6 M. 7-9 M. 10-12 M. 13-15 M. IKI 1 M. 1-2 3-4 5 IR DAUGIAU

Lanko 1, 2 ar 3 burelius? (%)

VIENA DU TRIS IR DAUGIAU
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- Kaip mus suranda ir kodel renkasi? Lokitingala

* Mus suranda per rekomendacijas,
Google ar Facebook arba tiesiog zino.

 Mus renkasi, nes esame salia, esame
nebrangus, Cia darbuojasi geri
mokytojai.
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Kaip mus suradote? (%) Laktingale

KLUBASLAKSTINGALA.LT MOKYKLA SOCIALINIAI TINKLAI GOOGLE PAIESKA ASMENINE PATIRTIS REKOMENDACIOS KITA
INTERNETO SVETAINE (SENIAI LANKOME)



Kaip mus SuradOte? Lakstingala

JustiniSkeés vs Lazdynai

» Skirtinguose padaliniuose Siek tiek skiriasi pagrindiniai informacijos Saltiniai. JustiniSkiy respondentai
dazniau mini rekomendacijas iS draugy ar pazjstamy; Lazdyny — lokacijos patogumg ir matomumg
aplinkoje.

Lako vieng veikla vs. daugiau veikly
« Seimos, kurios lanko daugiau veikly, daZniau apie LAKSTINGALA suZinojo per rekomendacijas.
Lanko pirmus metai vs. ilgiau lankantys

* llgiau lankantys respondentai dazniau mini asmenines rekomendacijas, o pirmus metus lankantys dazniau
ateina per socialinius tinklus arba atsitiktinai ieSkodami veiklos.



Kaip mus suradote?

Vaikai iki 6 m.

Jauniausiy vaiky tévai dazniau apie
LAKSTINGALA suzino:

* per rekomendacijas;
* iSkity tévy;
* socialiniuose tinkluose.

Siai grupei itin svarbus pasitikéjimas ir
saugumo jausmas.

7-9m.
* kity Seimy patirtis;
* gerus atsiliepimus apie mokytojus;

* vaiky norg lankyti konkrecius burelius.

10-12 m.

Vyresniy vaiky tévai dazniau lygina skirtingas
organizacijas. Jiems svarbus:

veikly pasirinkimas;

kokybé;

* profesionalumas;
* vaiko motyvacija.
13-15m.

e Paaugliy tévai dazniau renkasi pagal
konkrecig veiklg ar mokytoja.
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Kodel mus pasirinkote? qumgﬁngq.q
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Kodel mus pasirinkote? Laktingalo

JustiniSkeés vs. Lazdynai

* Justiniskiy tévai dazniau akcentuoja mokytojy profesionaluma ir atmosferg;

* Lazdyny respondentams kiek svarbesné lokacija ir patogumas.

Viena veikla vs. daugiau veikly

* Daugiau veikly lankancios Seimos dazniau mini bendruomeniskumag bei pasitikéjimg organizacija;
* Vieng veiklg lankantys dazniau orientuojasi j konkrety burelj.

Pirmi metai vs. ilgiau lankantys

* Pirmus metus lankantys dazniau renkasi pagal praktinius kriterijus — lokacija, kaina;

* llgiau lankantys labiau akcentuoja emocine aplinkg ir vaiky savijautg



Kodel mus pasirinkote?

Iki 6 m.

Dominuoja:

* saugi aplinka;

* Siltas santykis;

* vaiko emociné gerove;
* draugiski mokytojai.
7-9 m.

Svarbiausi kriterijai:

* gera atmosfera;

* jdomios veiklos;

* vaiko jsitraukimas;

e  bendruomeniskumas.

10-12 m.

Dazniau akcentuojama:

veikly kokybé;

kompetentingi mokytojai;

prasmingas uzimtumas;

vaiko augimas.

13-16 m.

Sioje grupéje svarbiausia:

saviraiska;
motyvacija;
prasminga veikla;

pagarbus santykis su paaugliu.
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- Paslaugy kokybe ir lukesciai Lakitingala

* Paslaugy kokybé vertinama labai teigiamai:
 Bdreliyir priemoniy kokybe 2 is 3 respondenty vertina kaip
labai gera.
* Didziausias lukestis — kad vaikai atsipalaiduoty, tobuléty
pasirinktoje veikloje, jgyty naujy ziniy.

* Kalbant apie papildomas veiklas — Seimos labiausiai nori
vasaros stovykly.

-----
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I Kaip vertinate paslaugu kokyhbe (%)

BURELIY KOKYBE PRIEMONIY KOKYBE ERDVIY KOKYBE

M Labaigera MW Gera W Vidutiniska Neturiu nuomones

Vidurkiai — paslaugos - 4,79 (iS 5); priemonés - 4,65 (iS 5); erdvés — 4,48 (isS 5);
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Lakstingala

Dazniausiai mineéti lukesciai:

* vaiko emociné gerove;

e jdomi ir kokybiska veikla;

* jgudziy ugdymas;

* socialumas ir bendravimas;

* motyvuojantys mokytojai.
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Lukesciai: papildomos naudos (%) Lakgtingala

VASAROS STOVYKLOS KITOKIY - NETRADICINIY VEIKLY ~ BENDRUOMENINIY RENGINIY TEVU SUSIRINKIMY KITA

Skiltyje KITA: dazniausiai minimi nauji bareliai. bareliai vaikams iki 7 metuy:

* Angly kalba nuo 3 mety; e dailé, muzika, dainavimas;
e daugiau bureliy ikimokyklinukams * veikly autistiskiems,
JustinisSkése; * veikly spec.poreikiy turintiems vaikams;

e Sachmatai Lazdynuose, * bdareliai suaugusiems.



Lukesciai is burelio pagal socialines charakteristikas w

Lakstingala

Pirmus metus vs. ilgiau lankantys
* Pirmus metus lankantys dazniau orientuojasi j uzimtumg ir veiklos kokybe;

* llgiau lankantys dazniau mini vaiko pasitikéjima savimi, emocine aplinka ir ilgalaikj augima.

Vieng veikla vs. daugiau veikly lankantys
* Daugiau veikly lankancios Seimos dazniau tikisi platesnio ugdymo ir bendruomenés;

* Vieng veiklg lankantys dazniau orientuojasi j konkreciy jgudziy ugdyma.
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Lukesciai is burelio pagal socialines charakteristikas w

Lakstingala

Iki 6 m. 10-12 m.

Tévai dazniausiai tikisi, kad vaikas: Dazniau minimi:

* noréty eitij veiklg; * disciplina;

- . e atsakomybé;
* socializuotysi;

e vaiko savarankiskumas.
13-16 m.

Daugiau démesio skiria:

* smagiai leisty laika.
7-9m.

Stipriau matomas noras: . emocinei savijautai;
e ugdyti pasitikéjimg savimi; «  prasmingam ugimtumui;

e skatinti kurybiSkuma; e saviraitkai:
*  islaikyti motyvacija. * ilgalaikei motyvacijai. L
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* Ar pakanka bhureliy vaikams, jaunimui? y

TIKRAI TAIP, PAKANKA

GALBUT

NE

Jei nepakanka, kokiy veikly tévai pasigenda?

Dazniausiai tévai mini sportiniy ir aktyvaus judéjimo veikly
poreikj — krepsinio, futbolo ir kt.

Taip pat rySkus technologiniy ir karybiniy veikly poreikis:
robotikos, programavimo, animacijos, fotografijos, Sachmatu.

Dalis respondenty pasigenda daugiau bureliy jaunesniems
vaikams (3—7 m.), ypac JustiniSkése — angly kalbos, muzikos,
dailés ar dainavimo.

Pavieniai atsakymai mini stipresnj lietuviy kalbos burelj, gitaros
pamokas bei veiklas tévams.

Atsakymuose atsispindi praktiniai poreikiai — didesnés patalpos
Lazdynuose ir bureliai paciose mokyklose.
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* Ar planuoja lankyti kitais metais? (%) Laktingale

Pagal rajong

 JustiniskiecCiai testi veiklg planuoja Siek tiek
dazniau, negu Lazdyny lankytojai.

Pagal veikly skaiciy

e daugiau veikly lankancios Seimos dazniau
planuoja testi veiklg; vieng veiklg lankantys
dazZniau dar néra apsisprende (74 % ir 56 %).

Pagal lankymo ilguma

* |llgiau lankancCios seimos dazniau planuoja
lankyti ir ateinanciais metais (71 % ilgiau TIKRAI TAIP, PLANUOJA GALBOT NE
lankandiy; 52 % pirmus metus lankanciy). HANETH

Tévai, kurie néra tikri del lankymo kitais metais, dazniausiai mini sudétingg derinimg su kitomis veiklomis, neaisky
busimo tvarkarascio plang, pasikeitusius vaiko poreikius ar motyvacijg, o pavieniais atvejais — nepatogius
uzsiemimy laiky pokycius bei lukescCiy neatitikusig veiklos kokybe.



Ar planuoja lankyti kitais metais? W

Lakstingala

Iki 6 m. 10-12 m.

* Dalis ikimokyklinuky tévy dar * Testinumas iSlieka aukstas, taciau
néra apsisprende. Tai naturalu - didéja konkurencija su kitomis
Siame amziuje daznai dar veiklomis.
ieSkoma tinkamiausios veiklos. 13-16 m.

7-9m.

Paaugliy grupéje sprendimas testi
e Cia matomas vienas stipriausiy dazniau priklauso nuo:

testinumo rodikliy. + vaiko motyvacijos;

* Vaikai jau buna emociskai

jsitrauke, susiformuoja rysys su *  santykio su mokytoju;

mokytojais ir draugais. e veiklos prasmingumo.
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| - LAKSTINGALOS mokytojai ir N

komunikacija su jais Lekitingala
Kaip vertinate mokytojo Kaip Jums sekasi
darba? (%) bendrauti su mokytoju? (%)

B

PUIKIAI GERAI VIDUTINISKAI KITA PUIKIAI VIDUTINISKAI NETEKO BENDRAUTI

Dauguma tévy itin gerai vertina mokytojy darbg ir bendravima.



Mokytoju darbo vertinimas
»Puikiai“ mokytojy darbg vertino: 77 % Justiniskiy respondenty; 60 % Lazdyny respondenty. W

. Atsakymuose dominuoja pozityvi emociné patirtis — tévai vertina &iltus, empatikus, kantrius ir profesionaliti@<fingele
mokytojus, gebancius uzmegzti rysj su vaikais bei kurti saugig ir draugiska atmosfera.

e Svarbiausi kokybeés rodikliai — vaiky noras lankyti burelius, gera emociné savijauta po uzsiémimy ir artimas santykis
su mokytojais.

* Taip pat vertinamas individualus démesys vaikui, bendravimas su tévais, kirybiSkumas bei gebéjimas priimti
skirtingus vaiky poreikius.

Bendravimas su mokytoju

Komunikacija su mokytojais vertinama labai pozityviai — dazniausiai pabréziamas malonus ir greitas bendravimas,
atvirumas, démesys vaikui, noras atsakyti j klausimus bei nuoSirdus, Siltas rysys su vaikais ir tévais.

* llgiau lankantys jaucia didesnj pasitikéjima
mokytojais.

e Daugiau veikly lankancios Seimos dazniau mini
artimesnj rysj su mokytojais. e
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Kokiais kanalais tévai noréty gauti informacija i mokytoju? (%) LakEtingala

* Pirmus metus lankantys dazniau
pageidauja aktyvesnio ir daznesnio
informavimo.

* Daugiau veikly lankancios seimos
dazniau pageidauja labiau
centralizuotos komunikacijos;

* Vieng veiklg lankantiems pakanka
tiesioginio kontakto su mokytoju.
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- Veiklos suaugusiesiems (proc.) Lak3tingalo

Jei nuo ateinancio rudens atsirasty, kg norétumeéte lankyti?

Respondentai taip pat minéjo
norg lankyti chorg, fotografija,
badmintong, angly kalbg bei
Saskes.

Atsakymuose matyti, kad
didziausias potencialas
suaugusiyjy veiklose siejamas su
atsipalaidavimo, kurybinémis ir
aktyvaus laisvalaikio veiklomis.

JOGA, KERAMIKA SOKIAI DAILE RANKDARBIAI SACHMATAI
MANKSTOS
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¢ ldentitetas (%) Lakstingala

AS GERAI ZINAU KLUBA LAKSTINGALA TAI GERAI ZIINOMAS KLUBAS KLUBAS TURI AI§KU IR LENGVAI PAVADINIMAS LAKSTINGALA TINKA SIAM
ATPAszTAMAjVAIZDj KLUBUI - ATSPINDI JO VEIKLA IR ESME
m Visiskai sutinku  m IS dalies  m Nesutinku Visiskai nesutinku  ® Neturiu nuomonés

Didelé dalis respondenty gerai zZino klubg, atpazjsta jo jvaizdj ir teigiamai vertina pavadinima.
Pavadinimas, pasak daugumos, tinkamai atspindi klubo veiklg ir esme (79 % visiSkai ar iS dalies sutinka).

Taip pat daugiau nei pusé respondenty sutinka, kad klubas turi aisky ir lengvai atpazjstama jvaizdj bei kad jie gerai
pazjsta organizacija.
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ldentitetas Lakstingala

Pirmus metus vs. ilgiau lankantys

* |llgiau lankantys stipriau jaucia organizacijos identitetg;

* Pirmus metus lankantys pokycCius vertina racionaliau ir atsargiau.

Lanko viena veikl3g vs. daugiau veikly

e Daugiau veikly lankancios Seimos dazniau save sieja su organizacijos bendruomene;
* Vieng veiklg lankantys organizacijg dazniau vertina kaip konkrecios paslaugos tiekeéjs.
Justiniskeés vs. Lazdynai

e Justiniskiy respondentai kiek dazniau mini emocine atmosferg;

* Lazdyny respondentai dazniau akcentuoja patogumg ir veiklos kokybe.
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||
 Rekomendavimas el

Ar rekomenduotumete bhurelius savo
rekomendavimo draugams? (proc.)

rodiklis itin aukstas —

vidutinis vertinimas
siekia ~ 9,7 is 10.

H 10 baly
B 9 balai
8 balai
7 balai
6 balai




» Kas LAKSTINGALOJE Jums patinka W
labiausiai

* Ryskiausiai atsiskleidzia Silta ir draugiska atmosfera, zmogiskas rysys bei déemesys
vaikui.

e Tévai itin vertina mokytojus, bendravimg ir bendruomeniskumag, o vienu

svarbiausiy privalumy daznai jvardijama tai, kad vaikai j veiklas eina noriai ir
jauciasi saugiai.

* Labai svarbi patogi lokacija, bureliy organizavimas mokyklose bei geras kainos ir
kokybés santykis.

* Nuolat kartojasi paprastumo, nuosirdumo ir pozityvios atmosferos tema.
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u u n H
Pagrlndlnes Isvados Lakstingala

Bendras pasitenkinimas LAKSTINGALOS veikla yra labai aukstas.
Tévai puikiai vertina bureliy kokybe, mokytojq profesionalumq, bendravima bei vaikq emocine savijauta.
Atsakymuose kartojasi ,Silta atmosfera®, ,,démesys vaikui“, ,bendruomeniskumas®, ,,nuosirdumas®.

Didziausia organizacijos stiprybé — mokytojai ir emociné aplinka.
Daznai akcentuojami empatiski, kantras ir profesionalus mokytojai, gebantys kurti rysj su vaikais.
Vaiky noras lankyti burelius ir gera emociné savijauta tévams tampa svarbiausiu kokybés rodikliu.

Patogi lokacija ir veikly organizavimas mokyklose yra svarbus konkurencinis pranasumas.
Tévai itin vertina galimybe vaikams lankyti veiklas arti namy ar mokykloje, nes tai mazina logistinius

eV V =

Organizacijos identitetas yra aiskus ir pozityvus.
Dauguma respondentq gerai pazjsta klubg, atpazjsta jo jvaizdj ir teigiamai vertina pavad|n|mq Vis délto
emocinio rysSio su organizacija dimensijoje matomas didziausias potencialas StlpFEJImUI . .



N 4

u u n H
Pagrlndlnes Isvados Lakstingala

Respondentai mato organizacijos augimg ir pokycius.
Pozityviausiai vertinami komunikacijos, paslaugy kokybés ir paslaugy asortimento pokyciai.
Neigiamy vertinimy labai mazai.

Lojalumas stipréja didéjant jsitraukimui.
Didesnj lojaluma demonstruoja Seimos, kurios lanko daugiau nei vieng veiklg bei organizacijoje
dalyvauja ilgiau.

Ryskéja papildomy veikly poreikis.
Dazniausiai minimos pageidaujamos veiklos — sporto uzsiémimai, robotika, programavimas,
kirybinés veiklos bei bureliai jaunesniems vaikams.

Suaugusiyjy veikloms egzistuoja potenciali paklausa.
DidZiausias susidomeéjimas matomas jogos, manksty, keramikos, Sokiy ir ktrybiniy veikly srityse.
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